
Mise en place de la 

personnalisation dans le 

cadre des MOOCs
Réunion SILEX 23/05/2014

Florian Clerc

1



Contexte

Stage de Master Recherche à l’Université Lyon1 

– TFE de l’Ecole Centrale de Lyon, du 31/03/2014 

au 26/09/2014

Encadré par Marie LEFEVRE, en collaboration 

avec Nathalie GUIN et Jean-Charles MARTY.
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Les MOOCs ouvrent l’éducation et la 

formation à des profils très variés
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Source : Blog « La Révolution MOOC », Matthieu CISEL



Face à la diversité des apprenants et au 

problème de l’abandon, la personnalisation 

devient nécessaire
 Expériences et habitudes d’apprentissage variées

 De très nombreux apprenants : plus de 1000 pour le MOOC FOVEA

Le tutorat n’est pas envisageable

 Un problème récurrent face aux limitations actuelles : l’abandon
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Solution abordée : Adaptation automatique, pilotée par l’enseignant, 

de la plateforme et du contenu pédagogique aux apprenants



Un exemple simple de personnalisation : ce 

que l’enseignant doit pouvoir exprimer

Visionnée Non Visionnée

Premier exercice simple

Exercice complexe
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Source : edx.org, cours Networks, Crowds and Markets



PERSUA2 : Modèle pour une 

PERsonnalisation Unifiée des Activités 

d’Apprentissage
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Source : « Personnaliser des activités pédagogiques de manière unifiée : une solution à la diversité des dispositifs »
Marie LEFEVRE, Nathalie GUIN, Stéphanie JEAN-DAUBIAS
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Profils 

d’apprenants

Contexte 

d’utilisation 

PERSUA2MOOC
Personnalisation

Traces

Informations

Fonctionnalités, 

Activités, Parcours 

Réalisés

Stratégie 

Pédagogique

Spécialisation de PERSUA2 à la 

situation des MOOCs

Enseignant

Apprenant



Plan de travail

Etat de l’art

•Etat de l’art des traces collectées sur les plateformes

•Etat de l’art des fonctionnalités et activités personnalisables des 
plateformes

•Etude des modèles abordés et travaux connexes

Proposition

•Elaboration des profils d’apprenant

•Caractérisation des activités et fonctionnalités

•Détermination du modèle et du processus de personnalisation des 
MOOCs à partir de PERSUA2

Implémentation

•Implémentation concrète, en priorité avec Claroline Connect

•Test : L’enseignant peut-il définir aisément sa stratégie pédagogique? 
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Avancement – Etat de l’art9

Etat de 
l’art

• Avancée générale des MOOCs

• Veille technologique 
(florianclerc.com/mooc)

• Conférence EMOOCs2014

• Fonctionnalités et activités disponibles sur les 
plateformes

• Traces collectées

• Etude des modèles abordés et travaux 
connexes



Etat de l’art – Fonctionnalités et activités 

des plateformes de MOOCs

 Analyse de 11 plateformes de MOOCs (dont Coursera, edX, FUN, 

ClarolineConnect…)

1. Recensement de toutes les fonctionnalités et activités proposées sur toutes les 

plateformes

2. Pour chaque plateforme et chaque activité / fonctionnalité : vérifier  si 

implémentée

3. Identification des fonctionnalités et activités communes
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Etat de l’art – Fonctionnalités et activités 11



Etat de l’art – traces collectées sur les 

plateformes

 Tout clic de la part d’un apprenant est stocké

 Aucune normalisation

 Notre travail se contente d'indiquer les informations nécessaires pour la 
mise en place de la personnalisation.
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Etat de l’art – Travaux connexes 

réalisés dans le domaine des MOOCs

 SIRET training platform : analyse des compétences annoncées et des résultats 
des apprenants  proposition d’exercices de remédiation [Miranda2014]

 moocrank : aide à l’apprenant dans la sélection d’un MOOC à partir de ses 
objectifs d’apprentissage [Gutierrez2014] 

 MyLearningMentor : « coach » pour les apprenants : encouragements, emploi 
du temps… [Gutierrez2014-2] 

 Des acteurs majeurs du domaine des MOOCs ont déjà publié sur la nécessité 
d’une personnalisation. [Simonite2013]
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Plan de travail - Proposition
14

Proposition

•Elaboration des modèles de profil 
d’apprenant et du contexte d’utilisation

•Formalisation en XML Schema

•Caractérisation des activités et 
fonctionnalités

•Détermination du modèle et du 
processus de personnalisation des 
MOOCs à partir de PERSUA2



15

Profils 

d’apprenants

Contexte 

d’utilisation 

PERSUA2MOOC
Personnalisation

Traces

Informations

Fonctionnalités, 

Activités, Parcours 

Réalisés

Stratégie 

Pédagogique

Spécialisation de PERSUA2 à la situation des 

MOOCs – Profil d’apprenant

Enseignant

Apprenant



Le profil d’apprenant : démarche16

 Proposition d’un modèle générique de profil d’apprenant

 Instanciation de ce modèle pour chaque plateforme

 Spécialisation pour chaque MOOC de la plateforme
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Profils 

d’apprenants

Contexte 

d’utilisation 

PERSUA2MOOC
Personnalisation

Traces

Informations

Fonctionnalités, 

Activités, Parcours 

Réalisés

Stratégie 

Pédagogique

Spécialisation de PERSUA2 à la situation des 

MOOCs – Contexte d’utilisation

Enseignant

Apprenant



Le contexte d’utilisation: organisation 

générale
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Même démarche que pour le profil d’apprenant



Plan de travail  - Implémentation19

Implémentation

•Instanciation des modèles sur 
différents MOOCs

•Implémentation concrète, en priorité 
avec Claroline Connect

•Test : L’enseignant peut-il définir 
aisément sa stratégie pédagogique?

•Comparaison avec questionnaire 
préalable : http://goo.gl/3btEKN

http://goo.gl/3btEKN


Conclusion – Planning prévisionnel20
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Merci pour votre attention !

Des questions ?
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